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bggetto: accesso su prenotazione agli sportelld dell'Agenzia territoriale Inps
&1 auastalla dal 17 marzo 2020. Save the Date. [INPS,6800,20/02/2020.0045554]

La Direzione provinciale Tnps di Reggio Ewilia informa_che - dal 1° Marzo 2020 -
1 accesso del pubblico presso gl sportelli deil'Agenzia territoriale di

Guastalla potra avvenire esclusivamente su prenotazione.
La prenotazione §i potra effettuare tramite uno dei seguenti canalf:

. pa smartphone o tablet, scaricando 1°APP “INPS mobile” e cliccando su
Lo sedi dell’ Istituto — sportelli di Sede”, nella sezione “TUTTI I SERVIZI". T)
servizio & utilizzabile anche senza PIN. -

. pa Tnterhet, collegandosi al Sito waw.inps.it. serivere nella ricerca
“sportelli di Sede; aprire 11 servizio] selezionare Ta Sede di guastalla;
cViccare si “Prenota”. L’accesso al servizio deve avvenire tramite PIN,

o _pa telefopo, chiamando i1 CONTACT CENTER: al _numero verde 803 164 (da
rete Fissa, gratuito); oppure allo 06 164 164 (da cellulare, a pagamento secondo
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11 proprio piano tariffario).

59 precisa che sard garantito 1’accesso lihero - senza prenotazione — allo
sportello “sevizi veloci”, che & adibitoe alla consegha di documenti, alla
prenptazione degli appuntamenti, al rilascio di modelli obisM, del PIN, delle
certificazioni uUmiche ed estratti contributivi.

L’obiettivo della nuova modalitd di accesso, gid sperimentata in altre Sedi &
quello di garantire una maggiore qualita del servizic e una maggiore sicurezza,
evitando if sovraffollamento di pubblico nelle ore di punta e le Tunghe attese
degli utentd,

esente iniziativa sia assicurata ampia diffusione

Nell'auspicare che alla pr ) ! .
s coglie 1'occasione per porgere

presso le strutture di rrispettiva competenza,
i wigliert saltuti. ,

Francesco Ciming
direttore provinciale

=

questo & un messaggio di Posta ETettronica certificata (PECY dnviato dall'INPS
(Tsvituto Nazionale Prewidenza sociale}. Per rispondere a guesto nessaggio &
necessario disporre di una casella di Posta Flettropica Certificata. Eventuali
messagg] inviatt a indirizzi PEC dell'INps da caselle di posta elettronica
ordinaria (non certificata) verranno rifiutati dal sistems.
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