
Tirocinio e Project Work 

Il tirocinio si svolge sulla base delle esigenze di 

approfondimento dello studente rispetto ad un 

particolare ambito lavorativo (scolastico, prima 

infanzia, servizi educativi, servizi per anziani etc.). Chi 

lavora presso un ente educativo può svolgere il 

tirocinio nel luogo di lavoro. 

Il Project Work consiste in un progetto operativo 

finalizzato al miglioramento del contesto specifico 

scelto dallo studente. Il PW permette di applicare le 

competenze acquisite durante il Master e costituisce il 

cuore dell’elaborato finale. 
 

Percentuale di frequenza obbligatoria 

Il diploma di Master verrà rilasciato agli iscritti che 

avranno frequentato almeno il 70% del corso e 

superato la prova finale. 
 

Bando, moduli e scheda docenti 

Per la presentazione della domanda sono reperibili i 

moduli online dal sito www.univr.it cliccando su 

Didattica e Offerta Formativa-Master e scorrendo 

l’elenco per trovare Master universitario in 

Consulenza Formativa. 

Link diretto: 

http://www.univr.it/main?ent=offerta&tcs=M 
 

Sede del corso e delle sue attività: 

Università degli Studi di Verona 

 

Per iscrizioni e questioni amministrative: 
Direzione Didattica e Servizi agli Studenti–

Servizio Post Lauream,  

Via S. Francesco 22 – 37129 Verona 

Tel: 045.8028024 Fax: 045.4854636 

E-mail: segreteria.master@ateneo.univr.it 

 
Per informazioni sul percorso formativo e 

didattico: Dott.ssa Jessica Bertolani 

jessica.bertolani@univr.it 

 

Il Master è organizzato dal Cred                          

(Centro di Ricerca Educativa e Didattica).             

Il centro è stato costituito nel dicembre 2008         

presso il Dipartimento di Filosofia, Pedagogia, 

Psicologia dell’Università degli Studi di Verona 

ed è diretto dalla prof.ssa Luigina Mortari. 

Il Master è riconosciuto     

dall’University of Massachusetts per 

ottenere il titolo di counseling 

americano 

                                     
Il CSCORE è il più importante Centro di 

Counseling Scolastico degli Stati Uniti. È stato 

fondato dal Prof. John Carey presso la School of 

Education dell’Università del Massachusetts. 

 

Il Master è accreditato 

dall’Associazione Counselor Relazionali 

Ancore e permette l’iscrizione                    

al Registro dei Counselor 
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PRESENTAZIONE 
 

Il Master si propone di formare esperti nel campo del 

counseling educativo ed è declinato nella 

prospettiva del modello americano, che 

concepisce il counseling come programma globale-

olistico e non come erogazione di azioni isolate. 

L’approccio americano promuove l’innovazione del 

servizio e lo sviluppo professionale degli operatori. 

In questa chiave sviluppa competenze inerenti ad 

attività di counseling finalizzate (colloqui, 

consultation, gruppi) e alla crescita professionale  nella 

prospettiva del miglioramento del servizio. 
 

Il Master è realizzato in collaborazione con 

l’University of Massachusetts, con il più 

importante Centro di School Counseling degli Stati 

Uniti (CSCORE), che riconosce parte del Master per 

chi desidera completare il percorso per il titolo di 

Master in School Counseling negli USA. E’ in corso di 

perfezionamento un accordo per realizzare brevi viaggi 

nel Massachusetts per osservare il lavoro dei counselor 

sul campo. Il Master vanta docenti americani di 

fama internazionale. 
 

Il Master è accreditato presso l’Associazione 

Nazionale Counselor Relazionali 

Ancore, componente di Federcounseling e 

rappresentante dell’Italia nell’EAC Board (European 

Association for Counselling), di cui adotta gli standard 

formativi e la Carta Etica. La conclusione del percorso 

Post-Master dà diritto all’iscrizione presso 

l’Associazione Ancore e il Registro Italiano dei 

Counselor Relazionali. 
 

DESTINATARI 
 

a) insegnanti/coordinatori 

b) coordinatori di servizi educativi extrascolastici e 

educatori territoriali 

c) coordinatori e operatori nei servizi per l’infanzia 

d) educatori che operano con anziani 

e) chi desidera sviluppare la propria professionalità  

Il Master è così articolato: 

 

5 moduli che offrono conoscenze, competenze e abilità 

di base del counseling attingendo da diverse discipline 

(pedagogiche, psicologiche, metodologiche, 

sociologiche: moduli 1,2,3,4) e che mirano allo 

sviluppo di competenze di progettazione e analisi sulle 

pratiche, promuovendo abilità legate a specifici 

contesti lavorativi (modulo 5). 

 

INFORMAZIONI GENERALI 
 

Il Master è strutturato in 1500 ore di cui: 
 

 264 ore di didattica (frontale, esercitazioni, 

simulate, studi di caso, role-play, filmati..) 

 150 ore di tirocinio  

 200 ore di project work 

 100 ore per la prova finale 

 Le rimanenti ore in attività di studio 

individuale  
 

Post-Master per titolo di Counselor Relazionale 

 Percorso di crescita personale in convenzione 

con il Master (facoltativo per ottenere il titolo 

di counselor e l’iscrizione ad Ancore) 
 

Periodo svolgimento: gennaio 2014 – ottobre 2015, 2 

incontri al mese nei giorni di venerdì pomeriggio e sabato 

mattina (impegno giornaliero: 6 ore accademiche – Venerdì: 

14.30-19.30; Sabato: 9.00-14.00). E’ prevista una settimana 

estiva intensiva da concordare con i partecipanti.  
 

Requisiti ammissione 

Tutte le lauree (triennali, nuovo e vecchio ordinamento). A 

chi abbia frequentato percorsi di counseling di almeno un 

anno, saranno riconosciuti crediti e moduli formativi. E’ 

previsto l’accesso a uditori che non sono in possesso dei 

requisiti sopra indicati in numero limitato. 
 

Iscrizioni  
La domanda di ammissione deve essere presentata 

personalmente o pervenire, tramite raccomandata con 

ricevuta di ritorno, entro le ore 13.00 del giorno 30 

novembre 2013 presso la Direzione Didattica e Servizi agli 

Studenti–Servizio Post Lauream, Via S. Francesco 22 – 

37129 Verona, apertura al pubblico martedì, mercoledì e 

venerdì dalle ore 10.00 alle ore 13.00. Tel: 045.8028024 E-

mail: segreteria.master@ateneo.univr.it 
 

Comunicazione ammessi: entro il 10 dicembre 2013. 
 

Costi 

Quota di iscrizione al master: € 2.450,00 a persona (I rata: € 

1.450,00 entro il 20 dicembre 2013 II rata: € 1.000,00 entro 

il 28 novembre 2014). Quota di iscrizione per uditori: € 

1.950,00 da versare in un’unica soluzione. 

Contributo di iscrizione di € 30,00 (non rimborsabili) da 

versare all’atto di presentazione della domanda. 

Articolazione Master

Metodologie del Counseling

teorie e modelli del counseling, abilità di 
counseling, consultation, approccio 

olistico americano, valutazione

Area Pedagogica

aver cura di sè e dell'altro, osservazione, 
transfert pedagogico, comunità di pratica, 

intercultura

Area Psicologica

dinamiche di gruppo, benessere psico-
sociale, human development

Area Sociologica

culture organizzative, analisi dei contesti

Progettazione e Analisi delle pratiche in 
specifici contesti (scuola, prescuola, 

comunità, servizi anziani etc.)

riflessione sulle pratiche, acompagnamento 
tirocinio, svliuppo di abilità specifiche 

legate al setting lavorativo
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