Foco Maria Greca

Via Rottazzo, 8 — 42045 Luzzara (RE)

0522.978296 — 348.0361789
mariagreca@]libero.it

Nata a Crotone il 20 Luglio 1984
Patente cat. B - Automunita

ISTRUZIONE

Anno Scolastico 2003: Corso di Francese e certificato Delf Scolaire livello B1 - Soggiorno di un mese in
Francia (Progetto Leonardo)

1999 - 2004: Conseguimento diploma “Tecnico dei Servizi Turistici”

Attualmente frequento il terzo anno di “Scienze dell’educazione e dei processi formativi” a Parma

ESPERIENZE PROFESSIONALI

2002: STAGISTA PRESSO AGENZIA DI VIAGGI

(Servizio clienti, preparazione preventivi, contatto con tour operators, archivio pratiche)

2005: BARISTA

(Servizio clienti, riordino merci, controllo scadenze, preparazione bevande e alimenti)

2006: COMMESSA PRESSO VIDEOTECA

(Servizio clienti, catalogazione films, allestimento vetrine, chiusura cassa, riordino locali)
2008-2011: BARISTA PRESSO “CAFFE PARADISO” - GUASTALLA (RE)

(Servizio clienti, riordino merci, controllo scadenze, preparazione bevande e alimenti)

2013-2014: VENDITRICE PRESSO “VISITEL S.R.L.” - VIADANA (MN)

(Contatto telefonico con clienti o potenziali clienti e pubblicita, vendita di servizi: Telefonia fissa, gas,
energia elettrica)

2015: BARISTA PRESSO “BAR FORTUNA” - LUZZARA (RE)

2016-2018: BARISTA PRESSO “BAR ALEXANDER” - CODISOTTO (RE)

(Servizio clienti, riordino merci, pulizia locali, controllo scadenze, preparazione bevande e alimenti)
Inoltre ho esperienza come AIUTO COMPITI, CANTANTE e ANIMATRICE FESTE

COMPETENZE
+ Ottima capacita di relazione con il pubblico
* Lingue: FRANCESE (scritto BUONO, parlato BUONO)
INGLESE (scritto SCOLASTICO, parlato SCOLASTICO)
* Conoscenze informatiche: utilizzo del sistema operativo Windows, dei pacchetti contenuti nella suite
Office (Excel, Word, etc.), Microsoft Internet Explorer e pacchetti di GDS (Global Distribution System:
Galileo / Sigma).

Autorizzo 1l trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs.
196/2003.

In Fede.



